So beheben Sie als Lehrkraft Passwortprobleme
von Schulerinnen und Schulern!

C) ByCS

Das Passwort
wird unmittelbar
benotigt und
eine Anmeldung
ist unmittelbar
moglich.

Das Passwort
wird nicht unmit-
telbar bendtigt
oder eine
Anmeldung ist
nicht unmittelbar
moglich.

Weitere Hilfe rund um ByCS finden Sie unter bycs.de/hilfe

Der User hat eine E-Mail-Adresse

im ByCS-Profil hinterlegt und kann
diese unmittelbar abrufen.

Selfservice

Weisen Sie auf die Moglichkeit hin,
das Passwort liber den Login-Screen
selbststandig zuriickzusetzen.

bycs.link/PasswortSelfService

Selfservice

Weisen Sie auf die Moglichkeit hin,
das Passwort Uber den Login-Screen
selbststandig zurlickzusetzen.

bycs.link/PasswortSelfService

ST X
Der User hat keine E-Mail-Adresse

im ByCS-Profil hinterlegt oder kann
diese nicht unmittelbar abrufen.

Einmalpasswort

Verwenden Sie die Moglichkeit

einem oder mehreren Usern ein

Einmalpasswort zuzuteilen.
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bycs.link/Einmalpasswort-vergeben ‘
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Uber Profil zuriicksetzen

Setzen Sie das Passwort der User
zuruck und geben Sie das neue
Passwort weiter.

bycs.link/Passwort-zuruecksetzen
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